
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE (CGV)

1. Identification du prestataire

Les présentes conditions générales de vente s’appliquent à l’activité de : Matilda TEDESCHI, 
micro-entrepreneur, exerçant une activité d’énergéticienne. 
SIRET : à venir 
Adresse : 16 rue du Commandant Arnaud, 51100 Reims 
Email : mtenergeticienne@gmail.com

2. Objet

Les présentes CGV encadrent les prestations d’accompagnement proposées en présentiel et à 
distance (visio), dans le cadre de séances de channeling et d’accompagnement énergétique.

3. Nature des prestations

Les prestations proposées s’inscrivent dans une démarche de bien-être et de développement 
personnel. Elles ne relèvent en aucun cas d’un acte médical, psychologique ou thérapeutique et ne 
remplacent pas un suivi médical ou professionnel adapté.

4. Prise de rendez-vous

Les rendez-vous sont fixés par contact direct (email, téléphone ou formulaire). Toute prise de 
rendez-vous implique l’acceptation des présentes CGV.

5. Tarifs et paiement

Les tarifs des prestations sont indiqués en euros (€). 
Le paiement s’effectue le jour de la séance, en présentiel ou en visio, par les moyens convenus entre 
les deux parties (espèces, virement, autre moyen accepté par le prestataire).

6. Annulation / report

Toute annulation ou report de rendez-vous doit être signalé au minimum 24 heures à l’avance. 
En cas d’annulation tardive ou d’absence non justifiée, la prestation pourra être due.

7. Responsabilité

Le client reconnaît que les prestations proposées relèvent d’une démarche personnelle. Le 
prestataire ne peut être tenu responsable des décisions ou actions prises par le client à la suite de la 
séance.

8. Droit applicable

Les présentes CGV sont soumises au droit français.

9. Acceptation des CGV

La prise de rendez-vous vaut acceptation pleine et entière des présentes conditions générales de 
vente.


